VR SecureGo plus - Einrichtung im OnlineBanking

Was Sie benétigen:

v Zugangsdaten OnlineBanking (VR-NetKey/Alias + PIN)

v" TAN-Generator und girocard

v Smartphone / Tablet mit Internetzugang und einem Betriebssystem

ab i0S-Version 16 bzw. ab Android-Version 9
Schritt 1 VR SecureGo plus App downloaden
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Schritt 2 VR SecureGo plus App einrichten

Banking und Kreditkarte:
sicher und schnell
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Weitere Informationen finden Sie unter www.vr-bank-muldental.de/vr-securego-plus

4 VR SecureGo plus:

s s Die neue App einfach aktivieren und nutzen.

Sollte die App bereits auf Ihrem Engeréat
installiert sein, entfallt dieser Schritt fiir Sie.

Laden Sie die VR SecureGo plus App auf
Ihr Smartphone/Tablet. Scannen Sie
dafir den abgebildeten QR-Code.
(Alternativ nutzen Sie die Suchfunktion
im AppStore).

Sollte die App bereits auf Ihrem Engeréat
installiert sein, entfallt dieser Schritt fiir Sie.

Offnen Sie die App VR SecureGo plus,
wahlen Einrichten und erstellen lhren
individuellen Freigabe-Code.

Treffen Sie Einstellungen zur Nutzung
der Diagnosedaten und sofern von lhrem
Endgerat unterstltzt, auch zur Gerate-
biometrie (Fingerabdruck/ Face-ID) sowie
Push-Benachrichtigungen.

Wichtig! Der Freigabe-Code wird
bendtigt um Transaktionen in der App
freizugeben. Sofern Sie die
Geratebiometrie aktivieren, kann diese
zur Freigabe von Transaktionen ebenfalls
genutzt werden.
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VR SecureGo plus - Einrichtung im OnlineBanking

Schritt 3 Aktivierungscode erstellen

Sicherheitsverfahren

Die Sicherheitsverfahren mobileTAN und SecureGo wurden abgeschaltet

Sofern Sie hiervon betroffen sind, registrieren Sie sich fiir ein alternatives Sicherheitsverfahren.
Nehmen Sie gegebenenfalls Kontakt mit uns auf.

Hier finden Sie alle Funktionen zur Verwaltung Ihrer Sicherheitsverfahren.

SecureGo plus

Weitere Sicherheitsverfahren

®
©,

b SecurEGO plus B Hestesperen

Gerateverwaltung

Siz haber diz Méglichkeit, bis zu drei Geréite zur Freigabe von Auftrigen im OnilineBanking und zur Online-Kartenzahlurg zu verwalten. Zuséitzlich konnen Sie hier Ihve girccard Debit
Mastercarc bzw. g rocard V/SA Debit und Ihre Mastercard® baw, Visa Karte (Debit- und Kreditkarten] mit Ihren Gerten verkniip‘en, um Ihrs Enkéufe im Intenet mit SecureGo plus
abausichern,

@ EF Kartenverkriipfen

SecureGo plus - Geriteverwaltung

« Gerat hinzufiigen

Funktionen fiir neues Gerat auswihlen
Wahlen Sie aus, wofiir Sie Ihr neues Gerét verwenden mchten:

(O Attes auswahlen

(O OntineBanking

(O ontine Kartenzahlungen

SecureGo plus - Gerateverwaltung

< Gerat hinzufiigen

Karten auswihlen
Welche Karten méchten Sie mit Mastercard® Identity CheckTM bzw. Visa Secure und dem neuen Gerat verkniipfen?

C] Alle Karten auswihlen

Visa

VISA GOLD Charg

XXX

X 006K XK

Visa VISA

20006 J0O00 X0

D Auswahlen

Weitere Informationen finden Sie unter www.vr-bank-muldental.de/vr-securego-plus

4 VR SecureGo plus:

Die neue App einfach aktivieren und nutzen.

Melden Sie sich auf unserer Homepage
unter www.vr-bank-muldental.de im
OnlineBanking mit Ihren gewohnten
Zugangsdaten an. Klicken Sie rechts oben
auf lhren Namen und rufen die Gerate-
verwaltung auf unter:

Datenschutz & Sicherheit / Sicherheits-
verfahren / SecureGo plus @ Plus

In der Gerateverwaltung wahlen Sie
Gerat hinzufigen.

Entscheiden Sie fur welche Funktionen
Sie die VR SecureGo plus-App nutzen
mdchten. Die Kartenfunktion betrifft
Kreditkartenzahlungen im Internet. Diese
koénnen ebenfalls Gber SecureGo plus
bestatigt werden.

Bestatigen Sie das Preis- und
Leistungsverzeichnis. (Die Nutzung von
VR SecureGo plus ist fur Sie kostenfrei.)

Sofern Sie die Kartenfunktion nutzen
mochten, wahlen Sie aus fur welche
Karte die Funktion aktiviert werden soll.

Stand 12/24



VR SecureGo plus - Einrichtung im OnlineBanking 35@ VR Sacue 0 plus

neue App einfach aktivieren

und nutzen

SecureGo plus - Gerateverwaltung

k- Gerat hinzufiigen
Stimmen Sie im nachsten Schritt den

notwendigen Bedingungen zu und
vergeben einen Gerdtenamen. Dieser
dient der Zuordnung zu lhrem Endgerat
und kann frei gewahlt werden.

Gerédtename

Zustellung des Aktivierungscodes

Fur die Bestellung des Aktivierungs-
(@ Der Aktivierungscode ist ein spezieller QR-Code, den Sie auf Ihrem neuen Gerat in der SecureGo plus App scannen. Damit wird Ihr Gerat eindeutig mit Ihrer Person verkniipft - . .
p— . - ’ codes wihlen Sie "Per Post". Das Gerat
wird anschlieBend angelegt.

Die Zustellung des Aktivierungscodes
kann bis zu 10 Tagen dauern.

Schritt 4 Bankverbindung hinzufiigen - nach Erhalt Aktivierungscode

Offnen Sie die VR SecureGo plus App.
Flgen Sie lhre Bankverbindung tiber
Bankverbindung fiir Online-Banking
freischalten hinzu.

Sie werden aufgefordert mittels
Biometrie oder Ihrem (in Schritt 2) selbst
gewahlten "Freigabe-Code" den
Vorgang zu bestatigen.

Bankverbindung

e i
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einscannen

U el b

Bankverbindung

Wahlen Sie Aktivierungscode

einscannen.
] Aktivierungscode
anfordern

Scannen Sie den mit der Post erhaltenen
Aktivierungscode mit der
Kamerafunktion lhres Endgerates.
Alternativ geben Sie den Code manuell
ein.

lhre Bankverbindung wurde erfolgreich
hinzugefiigt und die Einrichtung ist
abgeschlossen.

Weitere Informationen finden Sie unter www.vr-bank-muldental.de/vr-securego-plus Stand 12/24



£YA VR SecureGo plus:
VR SecureGo plus - Anwendung @—= Die neue App einfach aktivieren und nutzen.

Transaktionen erfassen

Geben Sie lhre Transaktion wie gewohnt im OnlineBanking oder Uber die
VR Banking App ein. Zur Bestatigung lhrer Transaktion mit VR SecureGo
plus, andern Sie das TAN-Verfahren gemaf3 Abbildung.

o |

SecureGo plus

Sm@rt-TAN photo

Sicherheitsabfrage

Smirt-TAN phicto

Sm@rt-TAN plus optische Ubertragung

Sm@rt-TAN plus manuell

Bt geiben Sie die swd Threm TAN-Generst o
angezeigte TAN &in.

Transaktion prifen

Offnen Sie die VR SecureGo plus App auf lhrem Endgerét oder tippen
2 Sie auf die automatische Push-Benachrichtigung*. Mit Aktualisierung
der App sehen Sie die Daten lhrer Transaktion.
Wichtig! Priifen Sie die Transaktionsdaten.

Transaktion freigeben

Bestatigen Sie die Transaktion Uber den Button Freigeben unter
Eingabe lhres selbst gewahlten Freigabe-Codes oder der
Geratebiometrie.

Bestdtigung
4 Sie erhalten sowohl im OnlineBanking als auch in der VR SecureGo plus
App den Hinweis, dass die Transaktion erfolgreich ausgefiihrt wurde.

*Wichtiger Hinweis.
Wir empfehlen die Nutzung von Pushnachrichten fiir die App
VR SecureGo plus. Die Aktivierung erfolgt Gber die Handy-/Tablet-
Einstellungen:

fir iOS Einstellungen/VR SecureGo plus/Mitteilungen/Mitteilungen erlauben
fir Android Einstellungen/Apps/VR SecureGo plus/Benachrichtigungen

Weitere Informationen finden Sie unter www.vr-bank-muldental.de/vr-securego-plus Stand 12/24



